Project title: Sustainable Multidimensional Media Contents
(SUMED)

KA220-HED - Cooperationpartnershipsinhighereducation

Result Information

Deliverable Title: Pilot Learning Materials combined pt.1
Work Package: WP 4

Type of Result: learning materials

Level: International / Institutional

Target Groups: HE teachers, students, media professionals

Description

Pilot Learning Materials include teaching and learning resources developed and used
within the WP4 pilot courses of the SUMED project. They consist of presentations,
theoretical contexs, learning tasks, assignments and supporting materials for students
and teachers, focused on sustainable media practices.

The materials support topics such as sustainable media production, ethical

communication, environmental impact measurement, and occupational well-being.
They were applied in real pilot learning environments and are linked to curriculum
redesign (WP2), teacher training (WP3), and open educational resources developed in

WP5.
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Materiaty dydaktyczne dla przedmiotu: Media relations na kierunku

dziennikarstwo i komunikacjaspoteczna naUniwersytecieGdanskim.
Prowadzgcy: dr Beata Czechowska-Derkacz, Institute of Media, Journalism

and Social Communication, University of Gdansk.

Zajecia prowadzone w ramach projektu SUMED - Sustainable
multidimensional media contents (Zrownowazone, wielowymiarowe tresci
medialne). Projekt realizowany w ramach Programu Erasmus Plus.
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o University
(= of Gdansk

Co-funded by
the European Union

Co-funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European
Union or Fundacja Rozwoju Systemu Edukaciji. Neither the European Union nor the granting authority can be held responsible for them.



Strategia media relations
uwzgledniajgca zasady
Zzrownowazonego rozwoju

e Strategia media relations —zaplanowane i systematyczne
komunikowaniezwykorzystaniemmedidéwjako narzedzia
komunikaciji.

eStrategie media relations z wykorzystaniem medidow jako

narzedzia komunikacji mozna przygotowac zgodnie z
podstawowymi zatozeniami strategii Public relations.

*\\V strategii media relations nalezy uwzglednié¢ media jako
kanaty komunikacyjne stuzgce budowaniu okreslonego
wizerunku organizacji lub komunikowaniu okreslonych
celdow/ zmiany.



Zrownowazony

rozwoj - obszary
“Zasady zrownowazonego rozwoju rozumiane sg

szeroko i uwzgledniajg nastepujgce obszary
dziatania:

eEkologiczne zasady produkcji/ustug/towarow
eDobrostan pracownikow

eSpoteczna odpowiedzialnosc




Metoda pracy nad strategig media relations, zgodnie z przyjetg w PR
czterostopniowg formutg RACE

Formuta RACE opiera sie na 4 potgczonych ze sobg fazach:

1. Badanie- Research

2. Dziatanie - Action

3. Komunikowanie — Communication

4. Ocena - Evaluation

1. Badania—-rozpoznaniesytuacjiwewnetrznej i zewnetrznej

2. Dziatanie — zaplanowanie dziatan, aby osiggnac¢ cel i rozwigza¢ problem
3. Komunikowanie — informowanie otoczenia

4. Ocena - ocena efektéw prowadzonych dziatan



Metoda pracy nad
strategia media relations,
zgodnie z przyjeta w PR
pieciostopniowag formutg

ROSIE

eBadanie — Research

*Cele - Objective
eStrategia — Strategie
*\Wdrozenie — Implementation
* Ocena- Evaluation

ETAPY WG FORMULY ROSIE

1.

ok b

Badanie: analiza wstepna
Cele, grupy docelowe, gtowny przekaz
Taktyka i narzedzia

Wdrozenie
Ewaluacja i nowepropozycje



Badanie — analiza wstepna

Q ANALIZA WSTEPNA to okreslenie sytuacji wyjsciowej, identyfikacja problemu
Analiza wstepna stuzy sformutowaniu gtownych zatozen strategii, jest robiona po to, aby mieé
p swiadomos¢ sytuaciji, zagrozen, mozliwosc¢ zyskow, efektow wizerunkowych (identyfikacja
& problemu) oraz wyodrebnieniu wstepnemu grup otoczenia, z ktérymi styka sie

organizacja/instytucja/przedsiebiorstwo.



Analiza sytuacyjna—-okresleniesytuacjiorganizacji/przedsiebiorstwa/instytuciji

* analizaogdélna: od kiedyistniejefirma, instytucja, organizacjapozarzadowa, ilupracownikow
zatrudnia, czyposiadamisje, wieloletnigstrategiedziatania, jakiedziataniaz zakresuzréwnowazonego
rozwojusgprowadzone, jakiesgwdrozone, czysgplanywdrazaniakolejnych.

»  produktyi ustugi(czyuwzglednianesgzasadyzrownowazonegorozwojuw produkcji/ustugach)

»  biezgcaanalizafirmyw otoczeniurynkowym: konkurencjarynkowa

Analiza grupotoczeniai wykorzystywanychprzezorganizacjekanatéwkomunikacji(wyodrebnianiegrup

otoczenia, z ktérymiprowadzonajest komunikacjaorazopisdotychczasowychkanatow
komunikacyjnych

» kliencii relacjez nimi
» relacjez szerszymotoczeniem

. dotychczasowedziataniakomunikacyjne(jakiekanatykomunikacyjnebyty/sawykorzystywane; czy
w komunikacjiuwzgledniasieprzekazywanieceldwzréwnowazonegorozwoju: ekologicznezasady
dziatania/produktéw/ustug, wellbeing pracownikéw, spotecznaodpowiedzialno$éw dziataniach)




Wewnetrzne grupy otoczenia

Zarzad irada nadzorcza

Pracownicy przedsigbiorstwa i ich rodziny

Banki finansujace dziatalno$¢ organizacji i
wspotfinansujace instytucje

Zewnetrzne grupy otoczenia
Aktualni i potencjalni klienci
Media
Bezposredni kontrahenci (takze dostawcy i odbiorcy )

Inwestorzy

Srodowiska finansowe (np. banki i inne instytucje, maklerzy, analitycy gietdowi)

Spotecznosci lokalne

Witadze centralne i lokalne (organizacje rzadowe, cztonkowie parlamentu, przedstawiciele wtadz lokalnych, radni

Grupy nacisku (np. organizacje konsumenckie, grupy ekologiczne)

/Zewnetrzne | wewnetrzne
grupy otoczenia

Stowarzyszenia branzowe i handlowe
Spoteczenstwo jako ogét

Inne podmioty moggce wptywac na dziatania firmy



*\W przygotowaniu programu rozwigzania biezacego
problemu lub promocji okreslonego przedsiewziecia
stosuje sie rowniez podziat na:

* Bezposrednie grupy docelowe (koncowych adresatow
naszego przekazu komunikacyjnego: klienci, pracownicy,
lokalna spotecznosé, wtadze samorzgdowe i centralne)

ePosrednie grupy komunikacyjne(grupy poprzez ktére

nasz przekaz ma trafi¢ do koncowych grup odbiorcéw:
media, organizacje branzowe, eksperci branzowi,

instytucje badawcze —-branzowe, liderzy opinii,
celebrities)



Badanie — formutowanie
wnioskow

Topogtebionaanaliza, wzakresiektorej przeprowadzany jest
takze audyt komunikacyjny, sprawdzajgcy wykorzystywane
przez organizacje/instytucje/przedsiebiorstwo
dotychczasowe kanaty komunikacyjne i okreslajgcy
aktualne grupy otoczenia, do ktorych kierowana jest
komunikacja. Celem jest sprawdzenie i pokazanie, jak
obecnie firma jest postrzegana przez rézne grupy otoczenia
oraz wskazanie na potrzeby komunikacyjne.

Nalezy uwzglednic:

- potrzeby firmy/instytucji/organizacji pozarzagdowej w
zakresie budowania wizerunku zgodnego z zasadami
zrownowazonego rozwoju, z wykorzystaniem mediow jako
kanatéw komunikacyjnych

- problemy/ problem do rozwigzania



Formutowanie
whioskow z
wykorzystaniem

narzedzia SWOT

W zebraniu wnioskow i
uporzadkowaniu problemaow
pomocha jest analiza SWOT -
czyli stabych i mocnych stron
oraz szans i zagrozen

Stabe i mocne strony odnoszag
sie do sytuacji wewnetrznej
eStrenghts - mocne strony

*\Wekanesses - stabe strony

Szanse i zagrozenia odnoszg sie

do sytuacji zewnetrznej
* Opportunities - szanse

* Threats) - zagrozenia




CELE, GRUPY DOCELOWE,
PR ZEKAZ
1. Definiowanie celow

Definiowaniecelow:

eCele biznesowe: cele, ktére
organizacja/przedsiebiorstwo chce osiggnaé
dzieki dziataniom PR (najczesciej wzrost
sprzedazy, zakresu ustug itp.)

*Cele komunikacyjne: dotarcie z informacjg do
mediow, budowanie Swiadomosci — pogtebienie
stopnia znajomos$ci marki/oferty w grupach
docelowych; tworzenie pozytywnych skojarzen z
marka/produktem/ ustuga/ przedsiewzieciem;
budowanie silnego pozytywnego wizerunku/



CELE, GRUPY
DOCELOWE,PRZEKAZ
2. Grupy docelowe
3. Key messages

Z szerokiego spektrum grup spotecznych okreslonych w
sytuacji wyjsciowej, wybiera sie te, ktore sg istotne pod

katem realizacji strategii MR:
Grupy priorytetowe w podziale na:

eBezposrednie grupy docelowe (koricowy adresat
strategii), czyli np. klienci, lokalna spotecznosc¢, wtadze

samorzgdowe lub centralne)

ePosrednie grupy docelowe (grupy, poprzez ktére nasza
strategia ma trafi¢ do grup koncowych), czyli np. media,
organizacje branzowe, eksperci, instytucje badawcze w
danej dziedzinie, celebrities, liderzy opinii)

Okreslenie gtéwnych przekazéw —tzw. key messages,
czyli kluczowych sformutowan i komunikatéw.

eFormutowanesgw postacihaset. Sg to argumenty,
ktére majg przekonac grupy docelowe



Taktyka |
narzedzia

Ustala sie taktyke — jakie kanaty komunikacyjne zostang wybrane jako
priorytetowe i w jaki sposéb mozna je wykorzystywac Na przyktad:

Media relations: informacje prasowe, konferencje prasowe, media trip,
komunikacja z mediami (takze branzowymi), wypowiedzi ekspertow

E-PR: strona www, interaktywnos¢, media spotecznosciowe, wirtualne biuro
prasowe, newsletter, blogi, fora, virale spotecznosciowe

Publikacje: ulotki, broszury, foldery, raporty oczne, gazetki

Wystagpienia publiczne: dni otarte, targi, jubileusze, imprezy specjalne,
eventy,

Lobbing
Sponsoring
Seminaria, konferencje, konkursy

Inne

Narzedzia komunikacyjne mozna dobierac¢ do kilku grup (dla kazdej inne):

- pracownicy (intranet, spotkania, gazetka firmowa)

- klienci (relacje z mediami, strona www, venty)

- akcjonariusze (raporty, analizy)



Wdrozenie

Budzet

Budzet musi uwzgledniac:

koszty wewnetrzne (delegacje, koszt telefondw,
przesytek kurierskich, dokumentacja, materiaty
biurowe)

koszty zewnetrzne (produkcja i dystrybucja

materiatow, grafik, copywriter, wynajem sal,
catering, szkolenia, prezentacje, wynajem,
ewentualnie zakup sprzetu technicznego,
transport, hostessy, personel pomocniczy,
podwykonawcy, ochrona, koszty pozwolen

Harmonogram dziatan Harmonogram dziatan

to okreslenie sekwencji
dziatanirozpisanie ich — (dziatania
dtugoterminowe i krétkoterminowe). Musi
uwzglednia¢ m.in.:

ustalenie bazy mediéw,
szkolenie,

kontakty z mediami,
monitoring medidw,

eventy



Ewaluacja | nowe propozycje

Ocena osiggnietych celow

[ [ [

KONTROLA BADANIA ILOSCIOWY |
EFEKTOW POPRZEZ SONDAZOWE, JAKOSCIOWY

DOSWIADCZENIA ANKIETOWE MONITORING
ROZNYCH OSOB Z MEDIOW
ORGANIZACII
(OBSERWACIA,
WYMIANA

DOSWIADCZEN)
Jahs T

STATYSTYKI STRON POGLEBIONE
WWW WYWIADY Z
EKSPERTAMI

Nowe propozycje

*Po wdrozeniu i przeprowadzeniu

ewaluacji strategii media relations
nalezy przygotowac raport |
uwzglednic¢ ewentualne nowe
propozycje na podstawie wnioskow
ptynacych z ewaluacii.
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Dominik Chomik
Materiaty dydaktyczne do przedmiotu: Tabloidy i tabloidyzacje
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Uniwersytet Gdanski
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Fundacia Rorwepu Systemu Edukacy



tabloidowosc | tabloidalnos¢ mediow

zaprzeczenie zrownowazonego rozwoju



EKONOMIA

nie-zrownowazony tabloid idealne medium zréwnowazone
masowa i szybka produkcja pisanie i mowienie
przekazow medialnych o rzeczach waznych

(zalew wiadomosciami-smieciami)

nieograniczone stosowanie umiar i powsciggliwosc
technicznych srodkow wyrazu formalna
(przebodzcowanie)

utowarowienie informacji informacja jako dobro publiczne

konkurencja i walka o odbiorce dbatos¢ o dobro odbiorcow
| dziennikarzy




SOCJOLOGIA

nie-zrownowazony tabloid idealne medium zrownowazone
- plotki informacje potwierdzone
| oddzielone od opinii
- faktoidy
- sensacyjnosc¢
- skandale

- antagonizowanie

(np. figura wroga)




KULTURA

nie-zrownowazony tabloid idealne medium zrownowazone

schlebianie niskim gustom kultywowaniekulturywyzszej
(oddzielanie jej od niskiej)

dostarczaniekrotkotrwatych zabawianiepodporzgdkowane
przyjemnosci (hedonizm) informowaniu
karnawalizacja szacunek do tradycji i trwatych

(btazenada, niestosownosci) konstrukciji aksjologicznych




PYTANIA DO SLAJDOW:

1.KTORE Z PRZEDSTAWIONYCH CECHY MEDIUM ZROWNOWAZONEGO
SA DZIS MOZLIWE DO WDROZENIA W POLSCE?

2.PODAJ PRZYKLADY MEDIOW PRZESTRZEGAJACYCH ZASAD
ZROWNOWAZONEGO DZIALANIA W POSZCZEGOLNYCH SFERACH.

3.W KTORYCH OBSZARACH MOZLIWY JEST KOMPROMIS MIEDZY
TABLOIDOWOSCIA A DAZENIEM DO ZROWNOWAZENIA?



Materiaty dydaktyczne dla przedmiotu Public Relations (¢wiczenia). Przedmiot na kierunku

dziennikarstwo i komunikacjaspotecznanaUniwersytecie Gdanskim.

Prowadzacy:dr GrzegorzKapuscinski,InstituteofMedia, JournalismandSocialCommunication,
University of Gdansk.

Zajecia prowadzone w ramach projektu SUMED -Sustainablemultidimensionalmedia contents

(Zrbwnowazone, wielowymiarowe tresci medialne). Projekt realizowany w ramach Programu
Erasmus Plus. Priorytet/dziatanie: Cooperation partnerships in higher education: KA220-HED)
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SD

(wraz z SDG)

CSR
ESG



Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu
(Corporate Social Responsibility — CSR)

* to strategia zarzadzania, zgodnie z ktorg przedsiebiorstwa w swoich
dziataniach dobrowolnie uwzgledniajg interesy spoteczne, aspekty
srodowiskowe, czy relacje z roznymi grupami interesariuszy, w
szczegolnosci z pracownikami.

e Bycie spotecznie odpowiedzialnym oznacza inwestowanie w zasoby
ludzkie, w ochrone srodowiska, relacje z otoczeniem firmy i
informowanie o tych dziataniach, co przyczynia sie do wzrostu
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa i ksztattowania warunkow dla
zrownowazonego rozwoju spotecznego i ekonomicznego.



Norma ISO 26000 (2010) wyrdznia nastepujgce obszary spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu:

etad organizacyjny,

eprawa cztowieka,

* stosunki pracy,

* sSrodowisko,

* sprawiedliwe praktyki rynkowe,
* relacje z konsumentami

* Zzaangazowanie spoteczne



CSR (CorporateSocialResponsibility,
Spoteczna Odpowiedzialnosc Biznesu)

* Wizja (po co?)- powinien by¢ powigzany ze strategicznym wymiarem biznesu

* czesto celem dziatan jest stworzenie raportu na podstawie ostatnich 12 miesigcy oraz
lat poprzednich, w oEaruu 0 prog\ekty realizowane w okresie raportowania oraz
pozytywny wizerunek w relacjach prasowych.

e przy coraz czujniejszych konsumentach i watchdogach, takie podejscie niesie ze sobg
ryzyko oskarzenia o greenwashing.

e Interesariusze (dla kogo?)kluczowymi interesariuszami sg liderzy opinii np. media,
pracownicy, politycy, spotecznosci lokalne czy konsumenci.

e CSR nastawiony jest na ,,oddawanie” spoteczenstwu, przez co czesto kojarzy sie z
filantropig oraz dodatkowymi kosztami.

e Zarzadzanie - czesto zarzadzany jest w ramach dziatéw odpowiedzialnych za public
relations, public affairs, investors relations.

e Efekty - lepszy wizerunek, wiecej przychylnych publikacji, pozytywna opinia klientow

e w przypadku, gdy nie jest spojny z dziatalnoscig firmy lub nie tgczy sie z inicjatywami
strategicznymi, niesie ryzyko tzw. greenwashingu.



Sutainabledevelopement(zrownowazony rozwoj)

e Wizja (po co?) — osiggniecie neutralnosci, czyli dbanie o srodowisko wraz ze swiadomym tworzeniem
warunkoéw do rozwoju spoteczenstwa lub biznesu, ktore bedg prowadzi¢ do poprawy jakosci zycia.

e Dostep do wszystkich zasobdéw oraz zrownowazone gospodarowanie nimi zaspokoi potrzeby
przysztych pokolen.
e |deg jest zakorzenienie w strategii pojec Profit, Planet and People (TripleBottomLine,Elkingtona).

* Kluczowi nteresariusze (dla kogo?) - wszyscy w ramach tancucha wartosci firmy: od dostawcow az
e po konsumentéw i inwestoréw.

Nawigzuje do podejscia CSV — Creating Shared Value (Porter&Kramer), podkreslajgcego, ze tylko
integracja kwestii zrownowazonego rozwoju do modelu biznesowego pozwala na tworzenie nowych
mozliwosci biznesowych, przektadajgcych sie na sukces ekonomiczny.

e Zarzadzanie - traktowany strategicznie jest kluczowy dla rozwoju biznesu i lezy w kompetencjach
zarzadu.

e Czesto jest wspierany przez marketing, ktory czuwa nad rozwojem nowych produktow i rozwigzan w
duchu odpowiedzialnego zarzadzania zasobami.

. I(Ejfekt - realizacja tych zatozen finalnie wptywa na wyzszg wycene spotki i stwarza nowe mozliwosci
O rozwoju.



Cele Zrownowazonego Rozwoju 2030

« Przeksztatcamy nasz swiat: Agenda na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030 zawiera cele
zrownowazonego rozwoju (The Sustainable Development Goals)
« Zostata przyjeta przez wszystkie 193 panstwa cztonkowskie ONZ Rezolucjg Zgromadzenia
Ogdlnego 25 wrzesnia 2015 roku w Nowym Jorku.
« Cele obejmujg szeroki zakres wyzwan, takich jak ubostwo, gtdd, zdrowie, edukacja, rownosc
ptci, zmiany klimatu, zrownowazony rozwoj, pokadj, sprawiedliwosc¢ spoteczna.
« Zastgpity one Milenijne Cele Rozwoju, ktore zrealizowane miaty by¢ do 2015 roku.
« Agenda okresla 17 celéw zréwnowazonego rozwoju oraz zwigzanych z nimi 169 zadan (targets),
ktdre majg zostac osiggniete przez swiat do 2030 roku.
« Dotyczg osiggnie¢ w 5 obszarach — tzw. 5xP:
« ludzie (ang. people), planeta (ang.
planet),
« dobrobyt (ang. prosperity),
« pokdj (ang. peace),
« partnerstwo (ang. partnership).
« Realizacja celow i zadan jest monitorowana na catym swiecie odpowiednimi wskaznikami.
Przyjeto je Rezolucjg Zgromadzenia Ogdlnego 10 lipca 2017
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Cele Zrownowazonego Rozwoju

Wyeliminowac¢ ubdstwo we wszelkich jego formach, na catym swiecie

Wyeliminowac gtdd, osiggnac bezpieczenstwo zywnosciowe, zapewnié¢ lepsze odzywianie, promowac zréwnowazone rolnictwo.
Zapewnic¢ wszystkim ludziom, niezaleznie od wieku, zdrowe zycie i dgzy¢ do zapewnienia dobrostanu. Zapewni¢ wszystkim edukacje
wifaczajgcg na wysokim poziomie i promowac uczenie sie przez cate zycie. Osiggng¢ réwnosc¢ ptci i wzmocni¢ pozycje kobiet i
dziewczat. Zapewnié wszystkim ludziom dostep do wody i odpowiednie warunki sanitarne poprzez zrdwnowazone gospodarowanie

zasobami
wody

Zapewnic¢ wszystkim ludziom dostep do stabilnych, zrownowazonych i nowoczesnych zrédet energii w przystepnej cenie.

Promc%waﬁ' inkluzywny, zréwnowazony model wzrostu gospodarczego oraz petne, efektywne zatrudnienie i godng prace dla
wszystkic

Budowac trwatg infrastrukture, odporng na skutki katastrof, promowad zréwnowazony, inkluzywny model rozwoju gospodarczego
oraz wspiera¢ innowacyjnosc.

Budowac trwatg infrastrukture, odporng na skutki katastrof, promowac zrownowazony, inkluzywny model rozwoju gospodarczego
oraz wspiera¢ innowacyjnosc.

Tworzy¢ bezpieczne, zrdwnowazone, odporne na skutki klesk zywiotowych miasta i osiedla ludzkie.

Wypracowac zrownowazone modele konsumpcji i produkgiji.

Podja¢ pilnie dziatania majgce na celu zahamowanie zmian klimatycznych i przeciwdziatanie ich skutkom.

Zapewnic¢ ochrone oceandw i morz oraz zrownowazone korzystanie z ich zasobow.

Ochroni¢ i odbudowac Igdowe ekosystemy oraz promowac zrdwnowazone metody ich wykorzystywania i gospodarowania lasami,
przeciwdziata¢ pustynnieniu, powstrzymac i odwréci¢ procesy degradacji gleby oraz powstrzymac straty réznorodnosci biologicznej.

Promowac pokojowe, inkluzywne, zréwnowazone modele rozwoju spotecznego, zapewni¢ wszystkim ludziom jednakowe szanse i

sprawiedliwe traktowanie oraz dostep do wymiaru sprawiedliwosci; budowaé na wszystkich szczeblach efektywne, odpowiedzialne



ESG (Environmental, Social, Governance)

e koncepcjapowstatanapoczgtkuXXlw.

e Zrownowazony rozwaj firm to integralne podejscie do biznesu majgce na celu wzmocnienie
przewagi konkurencyjnej i rentownosci poprzez trwate tworzenie wspdlnej wartosci w wyniku
scistej wspotpracy z wszystkimi interesariuszami oraz integracje czynnikow ESG w procesie
podejmowania decyzji. (Paolo Taticchi i Melisse Demartini ,Corporate Sustainability in Practice”,

2020)

e Czynniki ESG stanowig podstawe ratingdw oraz decyzji podczas procesu inwestycyjnego. Majg
motywowac spotki do integracji kwestii zrownowazonego rozwoju do strategicznego zarzgdzania.

e Aspekty srodowiskowe, spoteczne oraz tad korporacyjny bezposrednio wptywaja na przyszte
zachowania, stabilnos¢ oraz wyniki finansowe danej firmy.

e Aspektami sSrodowiskowymi mogg byc¢ np. przeciwdziatania zmianom klimatu, wdrazanie

gospodarki o obiegu zamknietym, zmniejszenie zuzycia wody czy redukcja emisji gazow

cieplarnianych.

e Przez wzgledy spoteczne mozna rozumiec inwestycje, niwelowanie nierédwnosci zwigzanych z
orientacjg seksualng, czy pochodzeniem oraz priorytetowe nastawienie na satysfakcje klienta.

e tad korporacyjny, obejmuje strukture danej organizacji oraz zapewnia jej przejrzystosc i
otwartosc.



Czynniki srodowiskowe (E)

e odnoszg sie do tego jak firma korzysta z zasobow naturalnych lub

wptywa na srodowisko poprzez swojg dziatalnosc¢ biznesowa.
eObejmujg one miedzy innymi wptyw spotki na zmiane klimatu
(poprzez emisje gazow cieplarnianych), zarzagdzanie ryzykiem i
szansami zwigzanymi z klimatem, wykorzystanie energii, wody i innych
zasobow, zarzadzanie zanieczyszczeniami i odpadami oraz wptyw na
bioroznorodnosc i sSrodowisko naturalne.



Czynniki spoteczne (S)
e odnoszg sie do tego, w jaki sposob spotka wptywa na ludzi w jej
otoczeniu —pracownikow, klientéw, dostawcow, spotecznosci lokalne i

innych interesariuszy — oraz w jaki sposob oni mogg oddziatywac na

firme.

e Obejmuje to miedzy innymi takie kwestie, jak warunki pracy zarowno
we wiasnej dziatalnosci jak i w tancuchu dostaw, bezpieczenstwo i
higiene pracy, roznorodnosc i inkluzywnos¢, poszanowanie praw
cztowieka, a takze wptyw na spotecznosci lokalne i uzytkownikow
konncowych.



t ad korporacyjny (G)

e odnosi sie do systemu wewnetrznych praktyk, mechanizmow kontroli
i procedur, ktore spotka wprowadza w celu zarzadzania swoja
dziatalnoscig,

epodejmowania  skutecznych decyzji, przestrzegania prawa i
odpowiadania na potrzeby swoich interesariuszy.



tagodzenie zmian klimatu
i adaptacje do zmian klimatu

Energia

Zanieczyszczenia | odpady
Zasoby wodne | morskie
Biordznorodnosc | ekosystemy

Wykorzystanie zasobdw
| gospodarka o obiegu
zamknietym
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SPOLECZENSTWO (S)

—  Warunki pracy
— Bezpieczenstwo i higiena pracy
— Roznorodnosc pracownikow
i inkluzywnosé
— Rozwdj | szkolenia
— Prawa cziowieka
— Relacje ze spotecznoscia

—  Wplyw na konsumentow
| uzytkownikow koricowych

'l - 1

~_ |
KORPORACYJNY (G}

tad korporacyjny

Kultura korporacyjna

i odpowiedzialne postepowanie
w biznesie

Przekupstwo i korupcja

Wplywy polityczne | dziatalnosaé
lobbingowa

Relacje z dostawcami

Prywatnose | bezpieczenstwo
danych



Raportowanie ESG

e kryteria z obszarow ESG sg wykorzystywane do pozafinansowej oceny firmy.

* Od 2025 obowigzkiem przygotowania raportu za rok 2024 zostang objete

wszystkie duze przedsiebiorstwa i spotki bedgce jednostkami zainteresowania publicznego, ktore

zatrudniajg co najmniej 500 oséb (a ich suma bilansowa przekroczy 85 min zt lub roczne przychody 170
mlin zt).

e W nastepnym roku dotgczg do tego grona firmy, ktére spetnig 2 z 3 kryteridow:

 zatrudniajg powyzej 250 pracownikdow, suma bilansowa przekracza 85 min z,
e roczne przychody przekraczajg 170min zt.

o7 kolei raport za 2026 rok bedg zobowigzane ztozy¢ réwniez mate i Srednie

przedsiebiorstwa notowane na rynkach regulowanych spetniajgce przynajmniej 2 warunki z 3:
zatrudnienie powyzej 10 pracownikow, suma bilansowa przekracza

1,5 min zt, przychody powyzej 3 mln ztotych.

« Jednak realnie przygotowanie danych potrzebnych do raportowania ESG dla matych i Srednich

firm bedzie potrzebne znacznie wczesniej — takich informacji beda potrzebowac nie tylko inwestorzy
oraz kontrahenci, ktorzy bedg zobligowani do przygotowania wiasnych raportéw z uwzglednieniem

danych od dostawcow, ale rowniez konsumenci coraz czesciej zwracajgcy uwage na kwestie spoteczno-
ekologiczne.



Na podstawie:

« M.Lesiewska, CSR, ESG, Zréwnowazony rozwoj, RV - czyli odpowiedzialne strategie od A do Z”,
https://www.climateleadership.pl/pl/baza-wiedzy/wiedza-o-klimacie/csr-esg-zrownowazony-
rozwoj-rv-czyli-odpowiedzialne-strategie-od-a-do-z?fbclid=IwAR2HehmCwWw-

AHjoDU _IxwX67u5xD6sczBel1EvOUcNtmOGIfzR6mwS _LRZA _aem_ATiSkn1-
2BDbKQ2lgOPEWNhQWIjF8khnIM202QMLOXYaQRsidW4Y8CoVsViRXalLDI9x_zJPMrzX19btauQulL
hZ2u

e, ,Raportowanie ESG. Kogo dotyczy?” https://ekowymiar.pl/raportowanie-esg-kogo-dotyczy/

* ,Wytyczne do raportowania ESG. Przewodnik dla spotek”. Publikacja Steward Redqueen na
zlecenie Europejskiego Banku Odbudowyi Rozwoju (EBOR) oraz Gietdy Papieréw

Wartosciowych, https://www.gpw.pl/pub/GPW/ESG/Wytyczne do_ raportowania_ ESG.pdf
*,Cele Zrownowazonego Rozwoju i towarzyszgce im zadania”
https://www.unesco.pl/unesco/cele-i-zadania-zrownowazonego-rozwoju/

* ,CSR - Spoteczna  odpowiedzialno$¢  biznesu”. Strona WWW  PARP,
https://www.parp.gov.pl/csr
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